ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE JABORA

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 45/2017

Contrato que entre si celebram o MUNICIPIO DE JABORA/ SC ¢ a pessoa juridica
INOVADORA SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELI ME,
visando ao fornecimento de um Sistema de Gestdo de Assisténcia Social.

O MUNICIPIO DE JABORA/SC, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob o n.° 82.939.463/0001-88, com sede na Rua Angelo Poyer, 320 Centro, Jabora/SC,
CEP 89677-000, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Senhor KLEBER MERCIO
NORA, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
INOVADORA SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELI ME,
situada a Rua Fernando Ferrari, n.° 35, Bairro Nossa Senhora de Lourdes, CEP 89.600-00, no
municipio de Joagaba, Estado de Santa Catarina, inscrita no CNPJ sob o n.° 12.234.834/0001-
40, neste ato representado pela Senhora ANA CRISTINA LINK, brasileira, solteira,
empresaria, ata portadora do documento de identidade n.® 2.632.393, expedido pela SSP/SC e
do CPF n.° 774.833.599-00, e daqui por diante designada CONTRATADA, tendo em vista o
contido no Edital de Pregdo Presencial n.° 02/2016, Registro de Pregos, considerando as
disposi¢des estabelecidas nas Leis n.°s 8.666/93 e 10.520/02 e nas demais normas aplicaveis,
conforme a classificacdo das propostas apresentadas no referido certame, Ata da Sessdo
Publica do Pregdo Presencial n° 02/2016 — Registro de Pregos- Licitagdo Compartilhada,
publicadas no Diario Oficial dos Municipios de Santa Catarina —DOM/SC- pégina 716,
Edi¢do n°® 1932, de 15/02/2016, e devidamente homologadas, t€ém entre si, justo e avengado, e
celebram o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, mediante as
seguintes clausulas e condicdes:

DO FUNDAMENTO LEGAL

Clausula Primeira. Vincula-se o presente Contrato ao Pregdo Presencial n® 02/2016,
Processo Licitatorio n.° 33/2015, realizado pelo Consoércio de Informéatica na Gestao Publica
Municipal (CIGA) — ORGAO GERENCIADOR da Licitagio Compartilhada, com fulcro no
artigo 112, § 1°, da Lei 8.666/93, Lei 11.107/2005, Decreto 6.017/2007 e Lei Municipal
ratificadora do Protocolo de Intengdes do CIGA, e a proposta da CONTRATADA, partes
integrantes deste Contrato.

Paragrafo Unico. Nos termos do previsto no artigo 55, inciso XII, da Lei n.° 8.666/93,
aplica-se a este contrato a presente legislagao:

a) Lei n.° 10.520/02;

b) Lei n.° 8.666/93;

¢) Cédigo de Defesa do Consumidor;

d) Codigo Civil,

e) Codigo Penal;

f) Codigo Processo Civil;

g) Codigo Processo Penal;

h) Legislacao trabalhista e previdenciaria;

1) Estatuto da Crianca e do Adolescente; e

j) Demais normas aplicaveis.
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DO OBJETO

Clausula Segunda. O presente Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada em tecnologia da informacao, para o fornecimento de um sistema informatizado
de gestdo da assisténcia social, em arquitetura web, que atenda aos requisitos da Lei
8.742/1993, ao Pacto de Aprimoramento do SUAS —Sistema Unico de Assisténcia Social e
demais normativas e regulamentacdes vigentes, direcionado aos municipios e a rede de
assisténcia  social, incluindo servicos iniciais de implantagdo (instalagdo,
importacdo/conversdao de dados e parametrizagdo) e treinamento de usudrios, assim como
servicos continuos de manuten¢do legal e corretiva, suporte técnico e treinamento continuo,
conforme especifica¢des contidas no Edital de Pregdo Presencial n.° 02/2016 e seus anexos.

DO DETALHAMENTO DO OBJETO

Clausula Terceira. O fornecimento do Sistema Informatizado para gestdo da assisténcia
social para 0 CONTRATANTE compreende, além das especificagdes constantes do Termo de
Referéncia do Edital —Anexo [:

3.1 Servigos iniciais:

3.1.1 Implantacao:

3.1.1.1 Instalagao:

a) Compreende os servicos de instalacdo de todos os mddulos do sistema para o completo
funcionamento, bem como instalacdo do sistema de gerenciamento de banco de dados
indicado pela CONTRATADA e o respectivo banco de dados com todas as configuragdes
necessarias para o funcionamento do sistema contratado;

b) A instalagdo devera ser efetuada em servidor localizado na sede do CONTRATANTE[local
por ele indicado], onde ficard hospedado o sistema para utilizagdo via Web pelo
CONTRATANTE;

¢) O CONTRATANTE indicarda um técnico para dirimir dividas, acompanhar e fiscalizar a
execugdo dos servicos e decidir as questoes técnicas submetidas pela CONTRATADA,
registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagdes a
CONTRATADA para imediata corre¢do das irregularidades apontadas;

d) A CONTRATADA responsabilizar-se-4 integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecucao dos trabalhos
durante toda a execu¢do do contrato dentro dos prazos estipulados;

e) A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteracdes que
por ventura venham a ocorrer nas informagdes do CONTRATANTE, quando estas estiverem
sob sua responsabilidade;

f) A CONTRATADA e os membros de sua equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que
venham ter conhecimento em decorréncia da execucao das atividades previstas neste contrato.
3.1.1.2 Importagao e conversao de dados:

a) Esta etapa compreende a importa¢do, conversdo, reorganizacao e reestruturacdo dos dados
existentes no sistema atual do CONTRATANTE para o sistema contratado, visando permitir a
utilizag@o plena destas informagdes;

b) Os dados para conversdo serdo fornecidos a CONTRATADA na sede do
CONTRATANTE;
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¢) A referéncia de importacdo dos dados fornecidos pelo CONTRATANTE ¢ originaria do
CADSUAS, sistema operacional utilizado até a presente data e com dados pertencentes ao
CONTRATANTE;

d) A migracdo e o aproveitamento de dados histéricos e cadastrais informatizados do
CONTRATANTE sao de responsabilidade da CONTRATADA, que devera providenciar a
conversao dos dados existentes para o sistema contratado, mantendo a integridade e seguranca
dos dados;

e) Na impossibilidade de migracdo dos dados do banco atual, a CONTRATADA devera
providenciar, sem 6nus para o CONTRATANTE, a digitagdo de todos os itens corrigidos,
sujeito a verificagdo posterior por parte do CONTRATANTE;

f) Efetuada a implantagdo e a verificagdo da consisténcia dos dados importados, estes serdo
homologados e referendados pelo CONTRATANTE.

3.1.1.3 Parametrizagao:

a) Inser¢ao do nome fantasia em todas as telas e acessos do sistema denominado GSOCIAL,;
b) Customizagdo dos parametros de telas;

¢) Adequacao de relatorios, telas, /ayouts e logotipos.

3.1.1.4 Treinamento dos usuarios:

a) A CONTRATADA, ao iniciar os servigos de implanta¢do, deverd apresentar Plano de
Treinamento para treinamento inicial dos usudrios, compreendendo as nogdes basicas de
estrutura de arquivos, modelagem da estrutura de dados, elaboracdo de relatorios, o uso das
fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as
parametrizacdes a serem usadas, uso das rotinas de seguranga, de “back-up” e “restores”,
rotinas de simulagdo e de processamento, contendo os seguintes requisitos minimos: Nome e
objetivo de cada médulo de treinamento; Contetido programatico; Material a ser distribuido
em cada treinamento, incluindo apostilas e documentagao técnica; Carga horaria estimada de
cada modulo do treinamento; Processo de avaliacdo de aprendizado; Recursos utilizados no
processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes e slides);

b) O treinamento deverd ser realizado dentro do periodo de implantagdo e oferecido para o
maximo de 10 (dez) pessoas indicadas pelo CONTRATANTE, em local a ser por ele definido
e fornecido, de forma simultanea aos servigos iniciais de implantagao;

c) As despesas relativas a participagdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como
hospedagem, transporte, didrias, etc., serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

d) O treinamento sera ministrado aos profissionais técnicos do CONTRATANTE que ficardo
responsaveis pelo suporte técnico.

3.2 Servigos continuos:

3.2.1 Licenga de uso do software: compreende a licenca para uso do sistema no periodo
contratual;

3.2.2 Manutencao legal e corretiva:

a) A Contratada deverd executar os servicos continuos de manutencao legal e corretiva do
sistema contratado, durante a vigéncia do contrato, sendo:

a.1) Manutencao corretiva aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo
usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o especificado no Edital, no Termo de
Referéncia e neste contrato;

a.2) Entende-se pela manutengdo corretiva também aquela decorrente de ajustes tecnologicos
necessarios a serem feitos as novas versdes dos navegadores e sistemas operacionais;

a.3) Manutencdo legal ¢ aquela decorrente de mudanca na legislagdo, no banco de dados,
entre outros, devendo a CONTRATADA promover as devidas mudangas no sistema, sem
prejuizos a operagdo do mesmo, durante vigéncia contratual;
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a.4) A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os sistemas,
sempre que necessario para atendimento de questdes técnicas ou tecnolodgicas, da legislagdo
vigente e das normas e procedimentos do Governo Federal, Estadual ou Municipal, sem
quaisquer 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

3.2.3 Suporte técnico:

a) Durante o periodo de vigéncia contratual devera ser garantido atendimento para suporte
técnico, no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:00 as 18:00 horas, de segundas as
sextas-feiras com o objetivo de:

a.l) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao ¢ a utilizacao do sistema,;

a.2) Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operacao,
queda de energia ou falha de equipamentos;

a.3) Esse atendimento podera ser realizado por telefone, e-mail, internet, por meio de servigos
de suporte remoto e¢/ou na sede do CONTRATANTE;

a.4) A CONTRATADA deverd indicar um coordenador técnico para prestar o suporte técnico;
a.5) O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema ou redirecionar o atendimento a quem o solucione;

a.6) O suporte técnico sera prestado aos técnicos do CONTRATANTE, que, por sua vez,
auxiliardo tecnicamente os usuarios do sistema na utilizagdo do software.

3.2.4 Treinamento continuo:

a) O treinamento continuo devera ser realizado e oferecido em local a ser definido e fornecido
pelo CONTRATANTE, quando houver alteracdes do sistema, decorrentes de manutencao
legal e corretiva ou suporte técnico, devendo a empresa contratada garantir o treinamento
necessario para utilizacao do sistema alterado.

3.3 Condigdes gerais:

a) O sistema a ser fornecido devera ser um unico sistema composto por modulos ou, entdo,
mais de um sistema, integrados entre si, desde que estejam no ambiente tecnoldgico e
atendam aos requisitos de funcionalidades exigidos;e

b) A caracterizagdo nominal e grafica a ser oferecida sera denominada de GSOCIAL e devera
ser utilizada nos acessos € em todos os modulos do sistema.

DO REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula Quarta. O contrato serd executado pelo regime de execucgdo indireta, empreitada
por prego unitario.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Clausula Quinta. As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta dos recursos do
or¢amento do Municipio de Jabora/SC, para o exercicio de 2017e, para os exercicios
seguintes, créditos proprios de igual natureza.

DO VALOR

Clausula Sexta. Da-se a este contrato para efeitos financeiros, fiscais e orgamentarios o valor
total de R$ 5.550,00para o periodo de vigéncia determinado na Clausula Vigésima Terceira —
da Vigéncia, sendo:

1 Servicos continuos de fornecimento de licenca de uso do software, manutencdo legal e
corretiva, suporte técnico e treinamento continuo: R$ 275,00 mensais.
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2 Servicos iniciais de implantacdo (instalacdo, importacao/conversao de dados e
parametrizacdo) e treinamento inicial: R$ 2.250,00.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DE RECEBIMENTO DO OBJETO

Clausula Sétima. O pagamento dos servicos iniciais sera realizado individualmente pelo
CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias contados do recebimento da respectiva Nota Fiscal, a
ser apresentada apds a emissao do Termo de Recebimento Definitivo dos Servigos Iniciais. O
pagamento dos servigos continuos sera realizado em parcelas mensais e sucessivas, sendo a
primeira realizada no prazo de 30 (trinta) dias a contar do Termo de Recebimento Definitivo
dos Servicos Iniciais, condicionada a apresentagdo da correspondente Nota Fiscal e emissao
do Termo de Recebimento dos Servigos Continuos.

§1° Os servigos iniciais serdo recebidos:

a) Provisoriamente, pelos técnicos do CONTRATANTE responsdveis por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado assinado pelas partes,
emitido em até 2 (dois) dias da comunicagdo escrita da contratada, para efeito de posterior
verificagcdo da conformidade do objeto fornecido;

b) Definitivamente, pelos técnicos do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes, emitido em até 15 (quinze) dias a contar do recebimento provisorio e
que ateste a adequagdo do objeto, ficando a contratada obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugcdo ou de materiais
empregados. Apos assinado, o Termo de Recebimento Definitivo dos Servigos Iniciais serad
encaminhado ao [setor especifico responsavel pelos pagamentos]Jdo CONTRATANTE,
mediante copia ou via eletronica, para providenciar o pagamento no prazo previsto, desde que
apresentada a correspondente Nota Fiscal.

§2° O recebimento dos servigos continuos estard sujeito a emissdo mensal do Termo de
Recebimento dos Servigos Continuos a ser emitido pelo representante do CONTRATANTE,
atestando a conformidade do objeto, que serd encaminhado ao setor especifico responsavel
pelos pagamentos]Jdo CONTRATANTE, mediante copia ou via eletronica, para providenciar
0 pagamento no prazo previsto, desde que apresentada a correspondente Nota Fiscal.

§3° O recebimento provisorio ou definitivo nao exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do objeto contratado, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

§4° Sera rejeitado, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo
com o Edital de Pregdo Presencial n.° 02/2016/CIGA e seus anexos.

§5° Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de pregos ou correcao
monetaria.

§6° Fica o CONTRATANTE autorizado a deduzir do pagamento devido, qualquer multa
imposta, sem prejuizo das demais penalidades previstas neste instrumento ou em lei,
observados os principios do contraditorio e da ampla defesa.

§7° O CONTRATANTE s6 efetuard o pagamento mediante a apresentacdo de nota fiscal
emitida de forma correta, razao pela qual a CONTRATADA devera observar os casos em que
¢ obrigatorio emitir nota fiscal eletronica.

§8° A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA para
retificacdo e reapresentacdo, acrescendo-se ao prazo fixado os dias que se passarem entre a
data da devolugdo e a da reapresentagao.
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§9° A devolugdo da nota fiscal nao aprovada pelo CONTRATANTE em hipotese alguma
servird de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a prestacao dos servicos.

§10° Os pagamentos poderdo ser sustados pelo CONTRATANTE quando os servigos nao
estiverem de acordo com o estipulado, ou por inadimplemento de qualquer cldusula deste
contrato.

§11° O CONTRATANTE, quando exigivel por for¢a da legislagdo em vigor, efetuard as
retencdes dos impostos e contribuicdes devidos em fungdo deste contrato, devendo a
CONTRATADA destacar o valor da retengdo na Nota Fiscal, a titulo de “retencdo” para
(nome do imposto e ou contribui¢do), bem como cumprir as determinagdes contidas em lei.

DA ATUALIZACAO MONETARIA POR INADIMPLEMENTO

Clausula QOitava. Nao efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido, e
desde que ndo haja culpa da CONTRATADA, os valores correspondentes a fatura serao
monetariamente atualizados, a partir do dia de seu vencimento e até o dia de sua liquidagao,
segundo os mesmos critérios adotados para atualizagdo de suas obrigagdes tributarias.

DA SUSPENSAO DOS SERVICOS

Clausula Nona. A CONTRATADA nao pode interromper os servigos sob a alegacdo de nao
estar recebendo os pagamentos devidos. Pode ela, contudo, suspender o cumprimento de suas
obrigagoes se os pagamentos devidos pelo CONTRATANTE atrasarem por mais de 90 dias,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra (art. 78,
inciso XV, da Lei n.° 8.666/93).

DA SUSTACAO DO PAGAMENTO

Clausula Décima. O pagamento podera ser sustado pelo CONTRATANTE se, apos ter sido
dado o aceite nos servigos, for constatado que eles nao foram realizados na forma estipulada
neste contrato, e a CONTRATADA esteja se omitindo ou se recusando a adequa-los.

DO REAJUSTE

Clausula Décima Primeira. O reajuste do valor pactuado no presente contrato atendera as
normas a seguir ¢ dependera de proposta escrita da CONTRATADA, passando a vigorar
apenas apds a decisdo administrativa favoravel do CONTRATANTE e nos termos da
respectiva decis@o administrativa.

§1° Havendo prorrogacdo do presente contrato, o valor do objeto constante na Clausula Sexta
poderé ser reajustado anualmente, apds cada periodo de doze meses, a contar da data de inicio
de sua vigéncia.

§2° Cumprido o requisito do paragrafo anterior, o reajuste sera efetuado de acordo com a
variagdo do INPC/IBGE — Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor publicado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou outro indice que venha a substitui-lo, aplicado a partir
da data limite de apresentagdo da proposta, conforme determinacdo contida no art. 3°, §1°, da
Lein.° 10.192/01 e inciso XI do art. 40 da Lei n.° 8.666/93.

§3° Em face do disposto no §1° do art. 2° da Lei n.° 10.192/01, ndo ¢ admitido reajuste, sobre
o valor a que se refere o paragrafo primeiro, no prazo inferior a 1 (um) ano, contado a partir
da data de assinatura do contrato.
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DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Clausula Décima Segunda. Este contrato podera ser alterado para restabelecer a relagao que
as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo do
CONTRATANTE para justa remuneracdo dos servigos, objetivando a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevierem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato
do principe, configurando dlea econdmica extraordinaria e extracontratual.

§1° O pedido, fundamentado e devidamente instruido com provas que evidencie a necessidade
da revisdo de preco, devera ser enderecado ao Municipio de Jabora/SC, com identificagao do
nimero DO CONTRATO, ou ainda, por e-mail: social@jabora.sc.gov.br ou
compras(@jabora.sc.gov.br;

§2° Nao serd apreciado o pedido de revisdo de pregos que ndo comprovar o desequilibrio
softrido.

DOS PRAZOS DE EXECUCAO DO OBJETO

Clausula Décima Terceira. Os prazos de execucao do objeto sdo:
1 Implantacdo:
1.1 Instalagdo: devera ser concluida em até 30(trinta) dias apds o inicio dos servigos, a iniciar
apOs a assinatura do contrato;
1.2 Importacao e conversdo de dados: devera ser concluida em até 30(trinta)dias ap6s o inicio
dos servigos de instalagao;
1.3 Parametrizacao: durante o periodo de implantagao devera ser efetivada a parametrizagao;
2 Treinamento inicial dos usudrios: durante o periodo de implantacao;
3 Servigos continuos:
3.1 Licenca de uso: durante o periodo de vigéncia contratual.
3.2 Manutengao legal e corretiva: devera ser executada no prazo maximo de até 48(quarenta e
oito) horas a contar do recebimento da solicitacdo, que serd realizada por ferramenta de
registro de chamada ou via e-mail;
3.3 Suporte técnico: O prazo méaximo para atender as solicitacdes de suporte ndo podera ser
superior a (tempo), viabilizando no caso da prioridade mais severa, em prazo nao superior a
(tempo), a presenga de técnico nas dependéncias do CONTRATANTE para a solugdo de
quaisquer problemas do sistema contratado, a contar da abertura de chamado técnico, que sera
realizado por ferramenta de registro de chamada ou via e-mail;
3.4 Treinamento continuo: a ser executado no prazo maximo de (tempo) a contar do
recebimento da solicitagao.
3.5 Desenvolver os requisitos técnicos complementares com prioridade:

a) ALTA:funcionalidade devera ser entregue imediatamente;

b) MEDIA:funcionalidade deverid ser entregue em até 90 dias a partir da

homologacao da licitagdo; e
c¢) BAIXA:funcionalidade deverd ser entregue em até¢ 180 dias a partir da
homologacdo da licitagdo.
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DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Clausula Décima Quarta. As alteragdes deste contrato somente poderao ocorrer por meio de
termos aditivos, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei n.°
8.666/93.

DOS REPRESENTANTES DAS PARTES

Clausula Décima Quinta. As partes nomeardo, por escrito, responsaveis com poderes para
representd-las em todos os atos praticados referentes a execu¢do do contrato, conforme
Anexos I e II deste contrato.

Paragrafo Unico. O representante do CONTRATANTE tera poderes para solicitar, fiscalizar,
receber e aceitar os SERVICOS e especialmente para:

I - Sustar os servicos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, aseu critério,
considerar esta medida necessdria a sua boa execugdo ou a salvaguarda dos interesses do
CONTRATANTE;

IT - Recusar os servigos realizados que nao atendam as boas normas técnicas;

III - Questionar todos os problemas técnicos constatados;

IV - Ajustar com o representante da CONTRATADA, nas hipdteses comprovadas de caso
fortuito e forca maior, conforme estipulado no Codigo Civil Brasileiro, as alteragdes na ordem
de sequéncia ou no prazo de realizacdo dos fornecimentos;

V - Solicitar a substituicdo do representante credenciado pela CONTRATADA, no prazo
maximo de uma semana.

DA FISCALIZACAO

Clausula Décima Sexta. Ao CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, a qualquer
tempo e por qualquer pretexto, da maneira como melhor lhe aprouver e convier, diretamente
ou por intermédio de seu representante especialmente nomeado, completa fiscalizacao do
objeto deste contrato, para o que a CONTRATADA se compromete a permitir o livre acesso
dele a todos os locais necessarios ¢ a fornecer todas as informacgdes solicitadas. O exercicio
pelo CONTRATANTE do direito de fiscalizagdo nao exonera a CONTRATADA de suas
obrigacdes, nem de qualquer forma diminui sua responsabilidade.

DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES

Clausula Décima Sétima. O CONTRATANTE possui os seguintes direitos e obrigacdes:

I - Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des deste contrato;

IT - Determinar quando cabivel, as modifica¢des consideradas necessarias a perfeita execugao
do contrato e a tutelar o interesse publico;

IIT - Intervir na contratacao do servico licitado nos casos previstos em lei e na forma deste
contrato, visando proteger o interesse publico;

IV - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a serem solicitados pela
CONTRATADA;

V - Disponibilizar infraestrutura e equipamentos para as reunioes;
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VI - Franquear o acesso, previamente agendado, dos representantes da CONTRATADA as
instalagdes e equipamentos do CONTRATANTE, quando for necessario a execucdo dos
servigos contratados;

VII - Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer
em funcao da execuc¢do do servico, fixando-lhe prazo para correcao de tais irregularidades;
VIII - Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, na forma e prazos estabelecidos
neste contrato;

IX - Conferir, vistoriar, fiscalizar e aprovar o servico executado pela CONTRATADA; e

X - Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas cabiveis.

Clausula Décima Oitava. A CONTRATADA possui os seguintes direitos e obrigagdes:
I - Dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar o contrato a ser firmado,
independentemente de transcri¢do, bem como, providenciar as suas expensas € a contento do
CONTRATANTE, todas as substitui¢des e corre¢des que se fizerem necessarias;
IT - Executar, integralmente e com perfei¢ao técnica, o objeto deste contrato;
III - Cumprir os prazos estabelecidos, sob pena de multa, sem prejuizo de outras cominagdes
cabiveis;
IV - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo dos servicos sem prévia e
expressa anuéncia do CONTRATANTE;
V - Suportar todos os encargos envolvidos direta ou indiretamente no objeto contratado, tais
como: saldrios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribui¢des, indenizagdes, vale-
refeicdo, vale-transporte e outros que porventura venham a ser criados e exigidos pelo
Governo;
VI - Responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus empregados alocados na
execugao dos servigos, dos documentos e/ou informagdes que lhe chegarem ao conhecimento
por forca da execucao do contrato, ndo podendo divulga-los,sob qualquer pretexto;
VII - Responsabilizar-se por qualquer dano ou prejuizo decorrente do uso inadequado ou falta
de zelo e cuidado no uso dos utensilios, materiais e equipamentos disponibilizados pelo
CONTRATANTE;
VIII - Comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, quaisquer
anormalidades que verificar na execugdo dos servigos;
IX - Reparar, corrigir, substituir, remover as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto da
contratagdo em que se verificarem defeitos ou incorrecgoes;
X - Refazer, sem qualquer o6nus ao CONTRATANTE, os trabalhos executados
deficientemente ou em desacordo com as instrugdes por ele emanadas;
XI - Garantir o funcionamento do software de acordo com os requisitos especificados no
Edital e em seus anexos até o término do contrato;
XII - Desenvolver os requisitos técnicos complementares com prioridade:

a) ALTA: funcionalidade devera ser entregue imediatamente;

b) MEDIA: funcionalidade deveré ser entregue em até 90 dias a partir da homologagao

da licitacdo; e
c¢) BAIXA: funcionalidade devera ser entregue em até 180 dias a partir da homologacao
da licitacao;

XIIT - A CONTRATADA sera responsabilizada civil e criminalmente pelos danos causados a
Administragdo Publica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢dao do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade com a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo CONTRATANTE, pelo ORGAO GERENCIADOR da Licitagdo
Compartilhada ou qualquer outro 6rgdo fiscalizador.
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XIV - Impossibilitada de cumprir o(s) prazo(s) de entrega e execugdo dos servigos, a
CONTRATADA devera adotar os seguintes procedimentos:

a - Protocolar o pedido de prorrogacao de prazo antes da data limite para entrega, junto ao
Rua (Angelo Poyer n° 320), ou ainda, pelo e-mail: social@jabora.sc.gov.br ou
compras@jabora.sc.gov.br, devendo, no minimo, constar:

a.1 - Identificagdo do objeto, nimero do pregdo, nimero do Contrato;

a.2 - Justificativa, plausivel, quanto a necessidade da prorrogacao;

a.3 - Documentac¢dao comprobatdria; e

a.4 -Indicagdo do novo prazo a ser cumprido.

b - O(s) pedido(s) de prorrogacdo de prazo, em conformidade com o disposto no subitem
anterior, sera (2o) apreciado(s) com base na justificativa apresentada, na documentagdo
acostada e no interesse publico envolvido, ficando a critério do Contratante seu deferimento;

¢ - Caso o CONTRATANTE conceda a prorrogacdo do prazo, nova data-limite serd
estabelecida, em conformidade com o deferido;

d - Caso o CONTRATANTE nao conceda a prorrogagao do prazo, a CONTRATADA estara
sujeito as san¢des administrativas pertinentes;

e - Serdo considerados intempestivos os pedidos de prorrogacdo efetuados apods a expiragao
do prazo de entrega; e

f - O ndo cumprimento do disposto nos incisos anteriores facultara ao CONTRATANTE a
adocdo de medidas objetivando possivel rescisdo contratual, incorrendo a CONTRATADA,
conforme o caso, nas san¢des administrativas cabiveis;

XV - Apresentar seus empregados ou prestadores de servigo, nos casos de subcontratacdo,
devidamente uniformizados, identificando-os por meio de crachéas, com fotografia recente,
nome e fungdo, e exigir seu uso em local visivel, quando da execugdo dos servigos ora
contratados.

DAS VEDACOES

Clausula Décima Nona.

1. Nao ter como socios, gerentes, diretores ou administradores conjuges, companheiros (as)
ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
membros e servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia ou assessoramento do
CONTRATANTE, sob pena de rescisao contratual;

2. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que tenha tomado ciéncia em razao da execucdo dos servicos discriminados,
sem o consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE;

3. ndo utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em
quaisquer atividades de divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visita,
anuncios e impressos, sem o consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE;

4. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato, sem prévia e
expressa anuéncia do CONTRATANTE.

a) A CONTRATADA somente poderd subcontratar o fornecimento de algum item objeto
deste Contrato, caso, comprovadamente, ndo possa executa-lo, mediante prévia e expressa
autorizagdo do CONTRATANTE;

b) As despesas oriundas da subcontratacdo serdo de integral responsabilidade da
CONTRATADA, que também ¢ responsavel pelo faturamento e pela qualidade dos produtos;
5. ndo caucionar ou utilizar o Contrato para quaisquer operagdes financeiras, sob pena de
rescisdo contratual.
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DA RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL

Clausula Vigésima.

1. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimonio do CONTRATANTE, por dolo ou
culpa de seus empregados, ficando obrigada a promover a devida restauragdo e/ou o
ressarcimento a precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da
comprovagdo de sua responsabilidade. Caso ndo o faga no prazo estipulado, o
CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar o valor do ressarcimento na fatura do
més, sem prejuizo de poder denunciar o Contrato, de pleno direito.

2. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualifica¢do que ensejaram sua contratagao;

3. Disponibilizar o endereco comercial, telefone e uma conta de e-mail para fins de
comunicacao entre as partes, mantendo-os atualizados;

4. Cumprir e fazer cumprir a legislagdo cogente relativa a seguranga;

5. Aceitar acréscimos ou supressdes que 0 CONTRATANTE realizar, até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial do contrato; e

6. Manter durante toda a execugdo do contrato a compatibilidade da Solugdao com o ambiente
computacional existente na Administracdo Municipal.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Clausula Vigésima Primeira. O atraso injustificado na execucdo do contrato, por culpa da
CONTRATADA, a sujeitara ao pagamento de multa de mora, sem prejuizo das demais
sangdes, que serd aplicada na forma seguinte:

I - Atraso de até 10 (dez) dias, multa didria de 0,2% do valor atualizado do Contrato;

IT - Atraso superior a 10 (dez) dias, multa didria de 0,4% do valor atualizado do Contrato,
calculada sobre o total dos dias em atraso, sem prejuizo da rescisao unilateral por parte do
CONTRATANTE;

IIT - No caso de atraso no recolhimento da multa aplicada, incidird nova multa sobre o valor
devido, equivalente a 0,2% até 10 (dez) dias de atraso e 0,4% acima desse prazo, calculado
sobre o total dos dias em atraso;

IV - Os valores cobrados, a titulo de multa moratoria, ficam limitados a 20% do valor total do
Contrato.

V - Na hipotese da aplicacdo de multa atingir ou ultrapassar o limite previsto acima,
caracterizar-se-a a inexecu¢dao contratual, sujeitando a CONTRATADA as demais
implicagdes legais.

§1° Pela inexecugdo total ou parcial das condigdes estabelecidas neste contrato, o
CONTRATANTE podera aplicar, sem prejuizo das demais cominagdes legais, multas e
penalidades previstas no contrato, as seguintes sangoes:

I - Adverténcia por escrito, quando a CONTRATADA deixar de atender a determinacdes
necessarias a regularizagdo de faltas ou defeitos concernentes a execucdo dos servigos ou
fornecimentos;

II - Multa compensatoria com percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor atualizado do
Contrato;

IIT - Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes € impedimento de contratar com o
CONTRATANTE por prazo ndo superior a 2 (dois) anos. Esta san¢do sempre sera aplicada,
ressalvadas outras hipoteses nao arroladas neste item, quando a CONTRATADA, convocada
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dentro do prazo de validade da proposta: ndo celebrar o contrato; deixar de entregar ou
apresentar documentagdo falsa exigida para o contrato; ensejar o retardamento da execucao de
seu objeto; ndo mantiver a proposta; falhar ou fraudar a execugdo do contrato; comportar-se
de modo inidoneo; ou cometer fraude fiscal;

IV - Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica
(conforme defini¢do contida no art. 6°, inciso XI, da Lei 8.666/93) enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
autoridade que aplicou a penalidade.

§2° A multa sera descontada pelo CONTRATANTE dos créditos existentes em nome da
CONTRATADA e, ndo havendo esses, ou sendo ela maior do que o crédito, devera ser
recolhida no setor Administrativo do CONTRATANTE, dentro do prazo de (tempo) apos a
respectiva notificacdo. Nao solvida a multa, nos termos aqui previstos, sera ela cobrada
judicialmente com 6nus ao devedor.

§3° As penalidades previstas poderdo ser minoradas ou ndo serdo aplicadas quando o
descumprimento do estipulado no Contrato ou no Edital decorrer de justa causa ou
impedimento devidamente comprovado e aceito pelo CONTRATANTE.

§4° Os atos administrativos de aplica¢ao das sangdes previstas nos incisos III e IV do art. 87
da Lei n.° 8.666/93 e as constantes do art. 7° da Lei n° 10.520/02, bem como a rescisao
contratual, serdo publicados resumidamente na Imprensa Oficial do CONTRATANTE.

§5° De acordo com o artigo 88 da Lei n° 8.666/93, serdo aplicadas as sangdes previstas nos
incisos Il e IV do artigo 87 do referido diploma normativo a CONTRATADA ou aos
profissionais que, em razdo dos contratos regidos pela citada lei:

1. Tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no
recolhimento de quaisquer tributos;

2. Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacao; ou

3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

§6° Da aplicagdo das penas definidas no art. 87 da Lei n.° 8.666/93, exceto para aquela
definida no inciso IV, cabera recurso no prazo de 05(cinco) dias uteis da data de intimacao do
ato.

§7° No caso de declaracao de inidoneidade, prevista no inciso IV do art. 87 da Lei n.°
8.666/93, cabera pedido de reconsideracao a autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias
uteis a contar da data de intimacao do ato, podendo a reabilitagao ser requerida apos 2 (dois)
anos de sua aplicagao.

§8° Na comunicacao da aplicacdo da penalidade de que trata o item anterior, serao informados
o nome ¢ a lotagdo da autoridade que aplicou a san¢do, bem como daquela competente para
decidir sobre o recurso.

§9° O recurso e o pedido de reconsideragdo deverdo ser entregues, mediante recibo, na sede
do CONTRATANTE, localizada no enderego retromencionado, nos dias tteis, em horario de
expediente.

§10° As penalidades previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso de multa, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis,
garantida prévia defesa (art. 87, § 2°, da Lei n° 8.666/93).

DA RESCISAO

Clausula Vigésima Segunda. O contrato podera ser rescindido quando da ocorréncia de
qualquer uma das hipdteses previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n.° 8.666, de 21/06/1993:
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I - Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n.° 8.666/93;

IT - Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita ¢ fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia da
Administragao;

IIT - Judicialmente, nos termos da legislagdo vigente.

Paragrafo Gnico.A rescisdo prevista no inciso I desta clausula acarretara as consequéncias
previstas nos incisos [ a IV, do art. 80, da Lei n.° 8.666/93.

DA VIGENCIA

Clausula Vigésima Terceira. O prazo de vigéncia deste contrato sera contado a partir do dia
16 de Janeiro de 2017até o dia 31 de Dezembro 2017, podendo ser prorrogado, por meio de
Termo Aditivo, por iguais e sucessivos periodos, limitada sua durag¢do a 48 (quarenta e o0ito)
meses, nos termos do inciso IV do artigo 57 da Lei n.° 8.666/93 e condi¢des permitidas na
legislacdo vigente.

DA PUBLICACAO

Clausula Vigésima Quarta. Os Extratos deste Contrato e dos Termos Aditivos serdo
publicados no 6rgao de Imprensa Oficial do CONTRATANTE, conforme disposto no art. 61,
paragrafo nico, da Lei n.° 8.666/93.

DO FORO
Clausula Vigésima Quinta. As partes elegem o Foro da Comarca da sede do
CONTRATANTE, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para

dirimir questdes oriundas do presente contrato que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento, em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, para um unico efeito, na presenga de 02 (duas) testemunhas.

Jabora/ SC, 23 de Janeiro de 2017.

MUNICfPIO DE JABORA INOVADORA SERVICOS EM
KLEBER MERCIO NORA — PREFEITO TECNOLOGIA DA INFORMACAO
CONTRATANTE EIRELI ME
CONTRATADA
Testemunhas:
CLAUDIA CORRADI TONIELLO CPF - 029.176.849-83
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MAGDA PRETTO POYER
CPF- 715.745.149-20
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